POMOC BEZ WYCHODZENIA Z DOMU

Gminny Punkt Konsultacyjny do spraw Uzaleznien i Przemocy

Mozliwo$¢ uzyskania porady w formie telefonicznej pod numerem: 18 (33 19 810)
Urzad Gminy Mszana Dolna ul. Spadochroniarzy 6 (pokoj nr 2, na parterze budynku)
Czynny w godzinach pracy Urzedu Gminy a takze podczas popotudniowych dyzurow
specjalistow zgodnie z harmonogramem zaprezentowanym w zalgczonej tabeli.

800 120 002 — Ogolnopolski Telefon dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”
Bezptatna i catodobowa pomoc telefoniczna dla 0os6b doswiadczajacych przemocy w rodzinie.
http://www.niebieskalinia.org/

Pomoc dla dzieci i dorostych.

116 111 — Telefon zaufania dla dzieci i mlodziezy

Bezptatna 1 anonimowa pomoc telefoniczna dla dzieci 1 nastolatkow trudnych sytuacjach
zyciowych. Wykwalifikowani konsultanci §wiadczg pomoc przez cata dobg, mozna si¢ z nimi
skontaktowac¢ rowniez przez strong Www.116111.pl/napisz

Pomoc dla dzieci.

800 12 12 12 — Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka

Bezptatna pomoc psychologiczna i prawna dla dzieci i w sprawach dzieci. Telefon jest
bezplatny i jest czynny catodobowo (potaczenie bezptatne).

Pomoc dla dzieci i dorostych.

116 123 — Telefon Zaufania dla Os6b Doroslych w Kryzysie Emocjonalnym

Skorzystaj z niego, jesli jeste§ osoba dorostg i przezywasz trudnosci osobiste, nie potrafisz
poradzi¢ sobie ze swoim zmartwieniem. Mozesz tam dzwoni¢ od poniedziatku do pigtku od
godz. 14.00 do 22.00 (potaczenie bezptatne). http://116123.edu.pl/

Pomoc dla dorostych.

800 100 100 — Telefon dla rodzicow i nauczycieli w sprawie bezpieczenstwa dzieci
bezplatna 1 anonimowa pomoc telefoniczna 1 online dla rodzicow 1 nauczycieli, ktorzy
potrzebuja wsparcia 1 informacji w zakresie w zakresie przeciwdzialania i pomocy
psychologicznej dzieciom przezywajacym ktopoty. Konsultanci udzielajg takze informacji w
zakresie podejmowania interwencji w przypadku podejrzenia przestgpstw wobec dzieci, w
szczegblnosci wykorzystywania seksualnego, oraz pomocy psychologiczne; dla dzieci
doswiadczonych przemoca 1 wykorzystywaniem seksualnym i uczestniczacych w charakterze
swiadkoéw 1 pokrzywdzonych w procedurach prawnych. Telefon dostepny jest od poniedziatku
do piatku w godzinach 12:00 - 15:00.

Wigcej informacji: www.800100100.pl

Pomoc dla dorostych.

800 120 226 — Policyjny Telefon Zaufania ds. Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
Pod tym numerem telefonu mozna uzyska¢ wspracie w sytuacji przemocy w rodzinie.
Specjalisci obstugujacy lini¢ udzielaja informacji na temat procedury "Niebieskiej Karty", np.
jakie inne podmioty poza policja, moga ja zatozy¢. Telefon jest czynny od poniedziatku do
piatku w godzinach 9.30 - 15.30 (polaczenie bezptatne).

Pomoc dla dzieci i dorostych.
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22 594 91 00 — Antydepresyjny Telefon Zaufania Forum Przeciw Depresji

Telefon skierowany do osob chorujgcych na depresje oraz ich bliskich. Lini¢ oraz forum
internetowe dostgpne na stronie Www.forumprzeciwdepresji.pl obstuguje lekarz psychiatra.
Pomoc dla dzieci i dorostych.

22 628 52 22 - Telefon Zaufania dla osob LGBT+ i ich rodzin i bliskich, prowadzony przez
prowadzony przez Stowarzyszenie Lambda Warszawa czynny od poniedziatku do pigtku w
godzinach 18:00-21:00. Pomoc online dostepna pod adresem:
poradnictwo@lambdawarszawa.org

800 676 676 - Infolinia Rzecznika Praw Obywatelskich

Na Infolinii Obywatelskiej mozna uzyska¢ podstawowe informacje o prawach czlowieka i
kompetencjach RPO oraz dowiedzie¢ si¢ wszystkiego o prawie antydyskryminacyjnym.
Doswiadczeni prawnicy staraja si¢ udzieli¢ niezbednych informacji badz pomoc skierowac
sprawe do wtasciwej instytucji. Telefon jest czynny w poniedziatki w godz. 10.00 - 18.00 oraz
od wtorku do pigtku w godz. 8.00 - 16.00 (potaczenie bezptatne z telefonow stacjonarnych i
komoérkowych).

Pomoc dla dzieci i dorostych.

800 199 990 - Ogolnopolski Telefon Zaufania ,,Narkotyki — Narkomania”

Zadzwon jes$li masz problemy z narkotykami, uzywasz ich, jeste$ uzalezniony lub martwisz si¢
o kogo$ z Twojego otoczenia. Mozesz tam uzyska¢ fachowa porade, a takze informacje o tym,
jak pomoc sobie lub bliskiej osobie. Telefon jest czynny codziennie w godzinach od 16.00 do
21.00. Dzwonigc ptacisz tylko za pierwszy impuls polaczenia.

Pomoc dla dzieci i dorostych.

800 120 289 - Infolinia dla oséb uzaleznionych i ich rodzin

Pomoc psychologiczna, prawna, pedagogiczna dla osob borykajacych si¢ z problemem
uzaleznien oraz ich bliskich. Infolinia dziala w dni powszednie w godzinach 9:00-17:00,
polaczenie jest bezptatne.

Pomoc dla dzieci i dorostych.

801 889 880 - Telefon Zaufania "Uzaleznienia behawioralne"

Z telefonu moga korzysta¢ wszystkie osoby, ktore majg problem lub tez zastanawiajg sig, czy
maja problem z uzaleznieniami behawioralnymi. Z konsultantami mogg porozmawia¢ réwniez
osoby bliskie osobom uzaleznionym — rodzina, przyjaciele, znajomi. Infolinia jest czynna
codziennie w godzinach od 17.00 do 22.00 z wyjatkiem §wiat panstwowych. Dzwoniac placisz
tylko za pierwszy impuls polaczenia.

www.uzaleznieniabehawioralne.pl

Pomoc dla dzieci i dorostych.

800 108 108 - Bezplatna linia wsparcia dla oséb po stracie bliskich

Telefon wsparcia dziata w dni powszednie od 14:00 do 20:00. Linia 800 108 108 adresowana
jest do wszystkich osob w zatobie, ktore potrzebujg pomocy. Dzwonigcy mogg anonimowo
porozmawiac o swojej sytuacji, otrzymac¢ wsparcie, zasiggna¢ porady. Zadaniem dyzurujacych
psychologéw jest podejmowac interwencje w sytuacjach naglych, a takze pomagaé w
podejmowaniu decyzji o ewentualnej dalszej terapii.

Wigcej informacji na stronie Fundacji Nagle Sami: http://www.naglesami.org.pl/
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Pomoc dla dzieci i dorostych.

800 111 123 — Tumbolinia

Pomoc telefoniczna dla dzieci i nastolatkow przezywajacych strate 1 zatobe, a takze informacje
dla ich rodzicow, opiekunow i nauczycieli. Linia czynna od poniedziatku do pigtku w
godzinach 12:00 — 18:00. Pomoc online dost¢pna na stronie www.tumbopomaga.pl/

Pomoc dla dzieci.

800 280 900 - telefon zaufania dla oséb dotknietych przemocg seksualng w Kosciele
Telefon wsparcia dziata we wtorki w godzinach 19:00-22:00. Kontakt telefoniczny
przeznaczony jest przede wszystkim dla osob, ktore same doswiadczyly wykorzystywania
seksualnego, oraz ich najblizszych. Inicjatywe tworza Swieccy katolicy, telefon swiadczy
pomoc osobom dorostym. Wigcej informacji: www.zranieni.info

Pomoc dla dorostych.

800 012 005 - TelefonPogadania - wsparcie dla samotnych oséb starszych w kontekscie
pandemii czynny codziennie w godzinach 15:00-20:00.
Pomoc dla os6b starszych.

12 333 70 88 - ,,Dobre Stowa — telefon dla seniorow”

Pomoc telefoniczna w odpowiedzi na samotno$¢ spotegowang przez pandemi¢ koronawirusa
dostepna codziennie w godzinach 10:00-12:00 oraz 17:00-19:00.

Pomoc dla os6b starszych.

Osrodki Interwencji Kryzysowej - wyszukiwarka kontaktow:

http://www.interwencjakryzysowa.pl/osrodki-interwencji-kryzysowej

Pomoc prawna - wyszukiwarki kontaktow :

https://darmowapomocprawna.ms.gov.pl/pl/mapa-punktow/

https://www.waw.sa.gov.pl/wykaz-instytucji-i-punktow-udzielajacych-nieodplatnej-
pomocy-prawnej,m,mq,103,123,204

Polecane strony internetowe:

www.pokonackryzys.pl

www.samobdijstwo.pl
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www.pogotowieduchowe.pl

www.psychologia.edu.pl

www.116111.pl
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www.liniadzieciom.pl

www.forumprzeciwdepresji.pl

www.oik.org.pl

www.pogotowiekryzysowe.pl
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